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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAQ, GESTAO DE PESSOAS E FINANCAS
GERENCIA DE TECNOLOGIA E INFORMACAO

RESPOSTA A QUESTICNAMENTOS EM EDITAL

i PROCESSO N°.  8.517/2017

OBJETO: Registro de pregos para eventual aquisicdo de microcomputadores,
: notebooks e projetores multimidia.
ASEUNTO Respostas a Questicnamentos do Pregao Eletrénico 17/2017

Encaminhamos abaixo respostas as solicitagdes de questionamentos realizados pelas
Empresas interessadas no Edital de aquisic&o de computadores e notebooks.

Empresa: Global Distribuigao de Bens de Consumo LTDA.

Referente ITEM 1. Microcomputador deskiop TiPO |

Esclarecimentc 1

Edital exige:

6.1. Devera possuir 06 (seis) portas USB 3.0, sendo 02 (duas) portas frontais;

Certamente 2 {duas) portas USB s&o destinadas a componentes como mouse e teclado, e
de dominio publico que estes componentes ndo utilizam a tecnologia 3.0.

C equipamento que pretendemos ofertar possui 06 (seis) portas USB |, sendo 04 portas USB
3.0 (02 frontais e 02 traseiras) e 02 portas tipo USB 2.0{ 02 traseiras). Afim de ampliar a
competitividatije promovendo assim a ampla concorréncia na disputa ao possibilitar que
diversas martas possam ser ofertadas, entendemos que serdo aceitos equipamentos com
tais caracteris:,ticas, esta correto nosso entendimento?

R: Nag, atentar as especificagdes solicitadas no Edital, visto ainda, que em pesquisa
de mercado| verificamos gue possuem fabricantes com 01 (um) ou mais modelos
compativeis 1com a solicitacdo especificada.

|
Referéncia: L.enovo ThinkCentre M710 e MS10 USFF, Dell OptiPlex 5050 e 7050 USFF,
HP ProDesk 600 G3 e EliteDesk 800 G3 USFF e Postivo Master C610 e D820 USFF.

Esclarecimento 2
Edital exige:
§.2. 01 (uma) salda de video padréc VGA “on-board” e 02 (duas) Display Port ou MDMI;

O equipamenito gue pretendemos ofertar possui 01 VGA , 01 Display port @ 01 HDMI, tendo
em vista que ¢ dada a opgdo para que o licitante oferte 2 (duas) Display Port ou HDMI
entendemos que tal caracteristica também sera aceita, pois a mesma se encentra dentro do
estipulado em relagZo a0 tipo de conexdo pretendida, esta correio nosse entendimento?

R: Sim, conforme descrito no terme de referencia sdo exigéncias “minima de”.
Esclarecimento 3

Edital exige: -
8. Garantia
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18.1. Devera possuir garantia minima de 36 (trinta e seis) meses do tipo “On-Site”, pelo
fabricante, para repcsicéo de pecas, mao de obra e atendimento no local na modalidade 8 x
5, com o tempo maximo de solucdo dos equipamentos ofertados sera no Primeiro Proximo
Dia Util (Next Business Day - NBD), a partir da abertura do chamado.

Entendemos gque neste caso o tempo de solugcdo € apds a chegada do téenico, visto que o
atendimento € na modalidade 8 x 5 { 08 horas diarias , 05 dias semanais). Considerando 24
horas para © atendimenic no local & 48 horas para solugdo, estd corretc nosso
entendimento?

R: Entendimento equivocado, devera ser considerande 24 horas para o atendimento
no local com 24 horas para solugéo.

Esclarecimento 4
Lote 03 - TEM 1: Notebook Ultrafino — Tipo |

Edial exige:

5. Armazenamente & Leitura

5.1. Deve possuir 01 (uma) unidade de disco rigido do tipo SATA [, ou superior, com
capacidade minima de 500 GB (quinhentes gigabytes), com velocidade de 7.200RPM.

5.2. Deve possuir 01 (uma) unidade padrac SSD para carregamento rapido do Sistema
Operacional, com capacidade minima de 16 GB (dezesseis gigabytes).

E de dominic plblico que poucos fabricantes de equipamentos da linha corporativa dispdem
de Disco hibrido {HDD + S8SD) com a capacidade de 18GB, o eguipamento que
pretendemos ofertar possui Disco SSD de 256GB entendemos que este componente é
superior ac solicitado e sera aceito, esta correte nesso entendimento?

R: Sim, conforme descrito no termo de referencia sdo exigéncias “minima de”.
Esclarecimento 5

Edital exige:

16. Garantia

16.1. Devera possuir garantia minima de 36 {trinta e seis) meses do tipo “On-Site”, exceto
para bateria (12 meses), pelo fabricante, para reposi¢do de pegas,

mao de obra e atendimento no local na modalidade 8 x 5, com ¢ tempo maximo de solugéo
dos equipamentos ofertados serd no Primeiro Proximo Dia Util (Next Business Day - NBD), a
partir da abertura do chamado.

Entendemos que neste caso o tempo de solugdo e apos a chegada do técnico , visto que ©
atendimento & na modalidade 8 x 5 ( 08 horas diarias , 05 dias semanais). Considerando 24
horas para o atendimenio no local e 48 horas para solugdo, esta correto nosso
entendimento 7
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R: Entendim:ento equivocado, devera ser considerando 24 horas para o atendimento
no local com 24 horas para solugéo.
Empresa: AMC Informatica Ltda.

Para ¢ item microcomputador:
1} Sao solicitades ne item C1, 225 microcomputadores e nos itens 1.1, 1.2, 1.3 e 1.4, 225
Sistemas Operacicnais, 150 Suites de Escritdrio, 282 monitores led de 19” e 75 madulos de
memoria com 4 GB.

Censideragdes:

Os itens 1.1 e 1.2 (Sistema Operacicnal e Suite de Escritério) sdc fornecidos na modalidade
OEM/COA e precisariam ser fornecidos junto com o equipamento. Ou seja, os fabricantes
dos microcomputadores ndo fornecem em itens separados.

O item 1.4 (modulos de memédria) é fornecido integrado ao microcomputador, precisando
também ser faturado com o conjunto durante a aquisigdo do fabricante.

Pergunta: Esses itens 1.1, 1.2, 1.3 e 1.4 podem ser fornecidos agregados ao item 1 ou
precisam ser faturados e fornecidos separados?

R: Os itens descritos acima podem ser faturados agregados aos equipamentos,
entretanto, devem ser cotados separadamente na proposta comercial e somente
serdo executados como item adicional agregado ao equipamento, ou seja, ndo havera
execugdo em separado dos itens 1.4, 1.2, 1.3, 1.4.

2)No item 1.8 da especificagdo do microcomputador € solicitado que o processador
pertenca a linha mais recente de comercializacao disponibilizada pelo fabricante (no caso da
intel KabylLake). Entretanto no item 1.1 solicita-se que o sistema operacional Windows 10
Professional de 64 bits tenha possibilidade de downgrade para Windows 7 Professional de
64 bits.

Consideracfes: Os processadores de ultima geracio intel Kaby Lake ndo suportam ¢
sistema operacional Windows 7 Professional de 64 bits. Dessa forma entendemos que
ofertando o processador Intel Kaby Lake e o sistema operacional Windows 10 Professional
de 64 bits, ndo sera necessaria a opgao de dowgrade para Windows 7 Professional de 64
bits nAo suportada pelo processador.

Pergunta: Esta correto nosso entendimento?

R: Sim, entendemos que apés pesquisas nc mercado, produtos ultracompactos,
verificamos que o©os processadores de denominagdo “Kaby Lake”, estio 100%
homologados para a utilizagdo junto com o MS Windows 10, onde inclusive, ha
necessidade de utilizagdo do chip de seguranga TPM, ser fornecido em sua versio
2.0, a qual estd homologada para esta versdo de sistema operacional.

3) ltem 9.5 solicita interface rede wireless. O item 9.7 informa que deve acompanhar antena
omnidirecional minimo 2 dbi com cabo exiensor.

Entendemos que ofertandc equipamento do fabricante Dell com placa Wireless interna na

precisaremos entregar a antena com exiensor. '

)
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Pergunta: Es’gé correto nosso entendimento?

R: Ndo, devera ser entregue em conjunto com equipamento com interface Wi-Fi
interna um cabo extensor para expansdo do sinal o qual deve ser conectado ao
equipamento.

4} ltem 1.2 soiicita a suite de escritorio Microsoft Office Standard 2016.

Consideragdes: O Microsoft Office Standard 2016 nao existe na versdo OEM e o custo das
versdes Standard e Professicnal desse produto é bastante elevado.

Pergunta: O Microsoft Office Standard 2018 pode ser substituide pelo Microsoft Office Smali
Business Edition 2016 que tem custo menor?

R: N&o, atentar as especificagbes solicitadas no Edital, sera possivel ofertar esse
licenciamento na modalidade “Licenciamento por Volume” para a versao MS Office 2016
Standard, visto que a versao OEM néo & mais comercializada, bem como, o licenciamento
do tipo FPP, gera problemas de registro na ativagio destas suites.

5) S&o solicitados no item 01, 225 microcomputadores e nos itens 1.1, 1.2, 1.3 e 1.4, 225
Sistemas Operacionais, 150 Suites de Escritdrio, 282 monitores ied de 19" & 75 mddulos de
memoria com 4 GB.

Consideragbes: Os grandes fabricantes de microcomputadores ndoc fornecem equipamentos
sem sistema operacional.

Pergunta: Podemos agregar o valor do sistema operacional aos microcomputadores?

R: Nao, atentar as especificagdes solicitadas no Edital, visto ainda, que em pesquisa
de mercado verificamos que possuem fabricantes com 01 (um) ou mais modelos
compativeis com a solicitacdo especificada e com propostas comerciais com este
item em separacdo e a varios editais disponiveis na internet com equipamentos sem
licenca de sistema operacional.

Empresa: VIXBOT SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA —EPP

Questionamento 1:

No presente edital & solicitado 2 prazos distintos para validade da proposta, qual prazo sera
considerado?

R: devera ser considerado o prazo de 60 dias corridos para validade da proposta.
Questionamento 2:

Sera necessario 0 envio de amostra para o lote 5 — Projetores?
Nosso entendimente esta correto?

R: Sim.

Questionamento 1:
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Referente ao atestado de capacidade técnica, no edital ¢ solicitado o atestado
direcionado apenas para os itens de Microcomputadores e Notebooks, qual sera o critério
para avaliacéo dos atestados de projeter?

R: O atestado ¢ exigido apenas para os itens computadores e notebooks, ou seja, ndo
€ necessario apresentar atestado referente ao item projetores.

Questionamento 3:

Referente ao Finame, ¢ solicitado comprovagéo de cadastro no BNDES em
conjunto com o cedigo finame para os itens do Lote 5 - Projetor, porém verificado no site do
BNDES  (htto//www.bndes gov.br) que nenhum fabricante de Projetor possui  codigo
Finame, dessa forma entendemos que diante desse cenario poderdo ser aceitos projetores
que n&o possuem tal codigo.

Nosso entendimento esta correto?

R: Sim, Sera efetuado o ajuste deste item para retirar a exigéncia de apresentagéo do
cédigo finame para projetos multimidia.

Empresa: MAIS SOLUGOES
Questionamento 01

Q microcomputador TIPO 1, solicitade nos lotes 1 & 2, exige gue os equipamentos
cfertados possuam frequéncia de processamente com velocidade minima de 3.2GHZ (item
1, subitem 1.3 — pagina 41) e que o gabinete do mesmo seja do tipc “uSFF — Ultra Small
Form Factor” com volume maximo de 1.2 litros (item 14, subitem 1.1 — pagina 43).

Acontece que a frequéncia (3.2GHz) solicitada & incompativel com o equipamento
solicitado. Esta frequéncia &€ compativel como os eguipamentos cujo o gabinete s&o do tipo
TORRE ou SFF.

Os equipamentcs do tipo uSFF possuem tecnologia e arquitetura diferente dos
demais equipamenios, e com isso 0s seus processadores (Intel Core 15-6400T, i5-6500T e
i5-7500T) possuem frequéncia variando entre 2.0GHz e 2. 7GHz (maximo).

Atualmente no mercado os equipamentes que possuem essas dimensdes (DELL
3050m / 7050m, HP 400 g3 DM / 705 dm / Lenovo M910q / Positivo C80C / CB10G /C810},
nao possuem processador que atendam a frequéncia de processamento soliciiada de
3.2GHz.

Meaiante a este fato, como podemos atender a esta exigéncia?

R: Sim, entendemos que apos pesquisas no mercado, produtos ultracompactos,’sd
configurados com a linha “T” de processadores Intel, com objetivo de aumentar’a
competividade aceitaremos os seguintes pontos:

Prefeitura Municipal de Viana - CNPI n® 27.165.547/0001-01
Avenida Florentine Avidos, n® 01, Centro, Viana, ES - CEP: 29.130-915




PREFEITURA MUNICIPAL DE VIANA ’7? ] é
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAOQ, GESTAO DE PESSOAS E FINANCAS
GERENCIA DE TECNOLOGIA E INFORMACAOQ

“1.3. Frequéncia de clock de, no minimo, 3.0 GHz;” e “1.5. Front Side Bus de,
no minimo,‘ 2400 MHz;”, corrigindo o posicionamento que os produtos serdo
ofertados.

Questionamentc 02

O microcomputador TIPO 1, solicitado nos lotes 1 e 2, exige que 0os equipamentos
ofertados possuam fonte de alimentacdo com poténcia maxima de 65W (item 14, subitem
1.2 — pagina 43).

Acontece que com esta exigéncias os equipamentos do fabricante POSITIVO e
HP cuja a fonte de alimentacéo variam de 80w a 100w, ficam desposicionados.

Nao seria melhor exigir apenas que o equipamentos possua fonte de alimentagao
com PFC ativo e eficiéncia minima de 85% operando em 50%?

R: Ndo, atentar as especificagbes solicitadas no Edital, visto ainda, que em pesquisa
no mercado verificamos que possuem fabricantes com 01 {(um) ou mais modelos
compativeis com a solicitagdo especificada, e que inclusive, possuem fontes para
oferta entre 356W a 65W.

Entendemos ainda que apelo para aquisi¢do e de produtos ultracompactos USFF,
visam além de permitir uma melhor utilizacdo do espago de trabalho do usuario, tem
como principal apelo sua melhor eficiéncia energética, com base na economicidade
gue sera gerada no consume energético.

Referéncia: L.enovo ThinkCentre M710 e M910 USFF, Dell OptiPlex 5050 e 7050 USFF,
HF ProDesk 600 G3 e EliteDesk 800 G3 USFF e Postivo Master C610 e D820 USFF.

Qiuestionamento 03

Nas exigéncias do MONITOR 18,5" (Acessorios adicionais para desktop, item 1.3)
esta solicitando gue o equipamento tenha compatibilidade EPEAT na categoria GOLD (item
2, subitem 2.1 — pagina 45).

Acontece gue com esta configuragde somente o modele DELL S2016H atende, e
os demais concorrentes (HP / LENOVO / POSITIVO) ficam desposicionados pois para poder
atender a esta exigéncias eles deverio ofertar equipamentos muilo superiores, onde ¢ seu
custo fica acima do valor estimado (R$ 712,25) para compra.

Mediante aos guestionamentos levantados acima fica claro que somente as
solugdes do fabricante DELL atenderdo essas exigéncias, que em outras linhas caracteriza
¢ direcionamento para o equipamento DELL, cuja a mesma reserva o direito apenas para 1
(uma) Unica revenda autorizada por ela a participar deste processo licitatério, sendo
totaimente incompativel com o principio da competitividade.

/
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R: Nio, aten;tar as especificagdes solicitadas no Edital, visto ainda, que em pesquisa
no mercadol verificamos que possuem fabricantes com 01 {um) ou mais modelos,
inclusive ainda a oferta de um produtc em régime OEM.

Entendemos ainda qus apelo para aquisicdo & de produtos com certificagao EPEAT
Gold, visa oferta de produtos que possuem além de um processo de fabricagio
ambientalmente correto, assim como sustentavel, sao usados critérios de melhor
qualidade, e consequentemente durabilidade do produto.

Viana, (ES) 27 de novembre de 2017

-

-~
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R

FOLHA DE DESPACHOS }l Folha J‘ Rubrica

ACPL,

Mediante solicitagdes de questionamentos por parte das Empresas participantes no certame,

visandc o esclarecimento de dlvidas quantc aos requisitos técnicos descritos no PE
017/2017, remetemos os autos com as respostas detalhadas por item e as adequacgdes nos
itens descritos abaixo:

1 — Adequacdo da descricac da licenga de uso para Windows, retirando a necessidade de
dowgread para Windows 7, compatibilizando com a exigéncia do item 1.9, uma vez, que os
novos processadores nao sac compativeis com Windows 7;

2 — Adequacao da descricao da licenga de uso para suite de escritdrio Microsoft Office 2016,
compatibilizado com padréoc de mercado, pois ndo € mais comercializado licengas tipo OEM
para suite de escritdrio;

3 — Adequacdo no texto dos itens 10.2.1 e 10.2.1.9, deixando claro que a exigéncia de
apresentagéo de cadastro no BNDES & somente para os microcomputadores e notebooks,
excluindo a apresentacdo deste cadastro para projetores muitimidia, pois nao ha nenhum
fabricante deste equipamentos com cadastro no BNDES;

4 — Adeguacdo| da descrigAo do processador item 1 do anexo | do termo de referencia,
equiparando a exigéncia da frequéncia do processador com o compativel com o gabinete
solicitado.

Ressaltamos que tais adequag¢des nao produziram alteragdes na esséncia do objeto,
mantendo se inalteradas fodas as condigCes de execucdo, prazos e requisitos técnicos dos
equipamentos, por conseguéncia as propostas comerciais, corrigindo somente os itens
tecnicos para compatibilizacdo, visando a atualizagao, evolugéo tecnoldgica e padronizacgdo
dos componentes gue compde os equipamentos no termo de referéncia com o ofertado pelo
mercado.

Portanto, em respeito a viabilidade técnica acatamos parcialmente os questionamentos
realizados pelas!Empresas e produzimos as devidas alteragdes no termo de referencia.

*,

Em, 11 de dezembro de 2017.

Kledson

}édrade Costa
Gestor de Te d’ gia da informacéo




